1° Mddulo



NOME COMUNICA(}AO EMPRESARIAL
DA Modulo: Assistente de Recursos Humanos
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horéria Semestral 80
EMENTA

1. Apresentar o conceito de género, enfatizando a importancia de se verificar a
finalidade de cada texto, qual o nivel em gque deve ser escrito para atingir o que se
pretende, qual a possivel expectativa do ouvinte/leitor em relagdo ao texto, que
possivels objecOes o ouvinte/leitor podera fazer sobre o que ouvir ou ler, entre
outras consideragOes pertinentes. Discutir o conceito de texto, que néo deve ser
entendido como um produto acabado, mas sim como um produto vivo, que
estabelece com o ouvinte/leitor uma relagdo didogo, nunca conclusivo, pois a cada
nova leitura podem-se reavaliar aspectos comunicados. Apresentar o uso da virgula
de forma simplificada, como quebra de um fio natural daleitura. Abordar os pontos
gramaticais considerados mais relevantes e alvos de erros corriqueiros,
concordancia verbal e nominal, coeréncia tratamental, conjungdes, utilizacdo d
pronomes &tonos obliquos, a énclise com o futuro, entre outros pertinentes,
Inseridos nos textos

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

CAHEN, R. Comunicag¢io Empresarial. S50 Paulo. Editora Manole, 2005.

NASSAR, P e FIGUEIREDO, R. O que ¢ Comunicacdo Empresarial. Sdo Paulo. Editora
Brasiliense, 2005.

GARCIA, Orthon M. Comunicacdo em prosa moderna: aprenda a escrever, aprenda a
pensar. 18.ed. Rio de Janeiro: FGV, 2000

Bibliografia Complementar:

BUENO, W.C. Comunicag¢ao Empresarial. Sdo Paulo. Editora Manole, 2002.
MATTELAT, A. A Historia das Teorias da Comunicacdo. Sdo Paulo. Editora Louola,
2001.

BELTAO, Odacir. Correspondéncia: linguagem & comunicacdo: oficial, empresarial...
20.ed. Séo Paulo: Atlas, 1998.






NOME RECURSOS HUMANOS
DA Modulo: Assistente de Recursos Humanos
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Importancia da gestédo de pessoas no setor de recursos humanos e principalmente nas
organizacbes. Evolucdo histérica da area, conceitos e caracteristicas. Aspectos que
influenciam as politicas e praticas de gestdo de pessoas. Impactos da gestéo de pessoas.
Gestdo de pessoas e seus subsistemas. plangamento das necessidades de profissionais;
recrutamento; selecdo; treinamento, desenvolvimento e educacdo; gestdo de desempenho;
remuneracdo; qualidade de vida no trabalho; trilhas de aprendizagem e carreirg;
sindicalismo e relagdes de trabalho. Plangjamento em Gest&o de Pessoas. Etica em Gestdo

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

CARVALHO, A. V. E NASCIMENTO, L. P Administracdo de Recursos Humanos I.
Séo Paulo. EditoraPioneira, 1997.

PONTES, Benedito Rodrigues.. Plangjamento, recrutamento e selecéo de pessoal. 4 ed. S&o
Paulo: LTR, 2005,

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: Edicdo Compacta. 6.ed. S&o Paulo:
Editora Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Administracéo de Recursos Humanos: Fundamentos
Bésicos. 4.ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 1999.

CARVALHO, A. V. E NASCIMENTO, L. P Administragdo de Recursos Humanos I1.
S&o Paulo. Editora Pioneira, 1997.



NOME ESTATISTICA
DA Mddulo: Assistente de Recursos Humanos
DISCIPLINA Carga Horaria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Conceitos Bésicos, Séries Edtatisticas, medidas de Tendéncia Central, Medidas
Separatrizes, Medidas de Dispersdo, Medidas de Assimetria e Curtose, Probabilidades,
Calculo de probabilidades.

Aplicacéo da estatistica para aplicagéo na érea de recursos humanos.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

SILVA, E. M. Estatistica. S0 Paulo. Editora Atlas, 1999.

FONSECA, J. S. Curso de Estatistica. Sdo Paulo. Editora Atlas, 1996

LAPPONI, J.C. Estatistica Usando o Excel. Rio de Janeiro. Editora Campus. 2005
STEENSON, W.J. Estatistica aplicada a administracdo. Sao Paulo: IMPA, 1996.
Bibliografia Complementar:

MORETTIN, L. G. Estatistica Basica: Inferéncia. Sdo Paulo. Editora Makron Books,
2000
DOWNING, Douglas, CLARK, Jeffrey. Estatitica aplicada. Sdo Pualo: Saraiva, 2000.



NOME CONTABILIDADE DE CUSTOS
DA Moddulo: Assistente de Recursos Humanos
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Contabilidade de Custos: principios basicos da contabilidade de custos; de contabilidade de
custos a gerencia; terminologia em custos, sistemas de custos, principios contabeis
aplicados a custos; custeio por absor¢cdo; a separacao de custos e despesas; demonstracéo de
resultado na industria, classificacdo de custos diretos e indiretos, classificacdo de custos
fixos e variaveis, outros nomenclaturas de custos. Aplicacdo da Contabilidade de Custo
como ferramenta para area de recursos humanos..

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos: inclui o ABC. 7.ed. S&o Paulo : Atlas, 2000.
LEONE, George S. G. Curso de contabilidade de custos: contém critério do custeio ABC.
2.ed. 2000.

IUDICIBUS, Sergio de, MARION, J. C. Curso de Contabilidade para ndo Contadores: para
as éreas de administracdo, economia, direito... 3.ed. Sdo Paulo : Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

DUTRA, René G. Custos. uma abordagem prética. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
LEONE, George G. Custos. um enfoque administrativo. V. |. 13.ed. Rio e Janeiro: FGV,
2000



NOME ORGANIZACAO, SISTEMAS E METODOS
DA Moddulo Assistente de Recursos Humanos
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

A participacdo da &rea de financeira na estruturas organizacionais e no fluxo e de processo.
Departamentalizacdo, Anadlise Funcional e estrutural, Instrumentos de Comunicacéo,
Métodos e Processos em Empresas, Qualidade e produtividade, Andlise de Casos, novas
estratégias para as empresas. Sistema de Informagdes, Estrutura Organizacional, Mudanca e
cultura organizacional, Andlise de casos, Novas estratégias para empresas, Gerenciamento
de Projetos em empresas.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos: inclui o ABC. 7.ed. S&o Paulo : Atlas, 2000.
LEONE, George S. G. Curso de contabilidade de custos: contém critério do custeio ABC.
2.ed. 2000.

IUDICIBUS, Sergio de, MARION, J. C. Curso de Contabilidade para ndo Contadores: para
as éreas de administragdo, economia, direito... 3.ed. Sdo Paulo : Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

DUTRA, René G. Custos. uma abordagem pratica. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

LEONE, George G. Custos. um enfoque administrativo. V. I. 13.ed. Rio e Janeiro: FGV,
2000



2° Modulo



NOME ECONOMIA DE MERCADO
DA Mddulo: Analista de Cargo
DISCIPLINA Carga Horaria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Evolucéo da Economia Internacional; A Economia no Contexto Empresarial; Aspectos
Microecondmicos. Teoria do Consumidor: suas Aplicacdes e Contribuicdes;, Aspectos
macroecondmicos. Teoria da Demanda;, Teoria da producéo e dos Custos, Teoria dos
Custos de Producdo; Rendimentos e maximizacdo dos Lucros da Empresa; Estruturas de
Mercado; Monopdlio; Oligopdlio; Teoria dos Jogos, As influéncias da Economia nos
Processos Empresariais.

Bibliogratia Basica:

EQUIPE DE PROFESSORES DA USP (Org.) Manual de Economia. S0 Paulo. Editora
Saraiva, 2003.

WESSELS, Walter J. Economia. Sao Paulo: Saraiva, 1999.
ROSSETTI, Josém Paschoal. Introdudo aeconomia. 18 ed. S0 Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

Vasconcellos, Marco Antonio S. Fundamentos de economia. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
COSTA, Fernando N. da. Economia em 10 li¢cBes. So Paulo:Makron Books, 2000.
WONNACOTT, P. e WONNACOTT, R Introducéo a Economia. Sdo Paulo: Makron Books, 1985




NOME FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAC}AO
DA Mdédulo Analista de Cargo
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

OrganizacOes e a Administracdo; Bases da Moderna Administracdo; Plangjamento e
estratégia; Técnicas de plangamento operacional; Processo de organizacdo; Estruturas
avancadas, Execucdo e Controle; Administracdo da qualidade; Eficiéncia e Eficacia;
Responsabilidade Social e ambiental; Processo decisorio e resolucéo de problemas.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

DRUCKER, P. P. Introdugéo a Administragéo. S&o Paulo. Editora Pioneira, 1998.
HAMPTON, D. R. Administracdo Contemporanea. Sdo Paulo. Editora Makron Books,
1992

KWASNICKA, E. L. Teoria Geral da Administracdo. Sdo Paulo. Editora Atlas, 1999.
Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, I. Introducdo a Teoria da Administracdo. Rio de Janeiro. Editora Campus,
1999.
MAXIMINIANO, A. C. A. Teoriada Administrac8o. So Paulo. Editora Atlas.



NOME RECRUTAMENTO E SELE(;AO DE PESSOAL
DA Mdédulo Analista de Cargo
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horéria Semestral 80
EMENTA

Recursos Humanos como fungéo estratégica: vantagem competitiva, captacdo e retencéo de talentos.
Fontes de recrutamento e selecdo. Custo e beneficio do recrutamento e selecdo. Avaiacdo do
recrutamento. Papel do selecionador. Técnicas de selecdo. Relagdo do requisitante com a area de
recrutamento e selecéo. Momento da Deciséo. Acompanhamento.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

PONTES, B. R. Planejamento, Recrutamento e Selecao de Pessoal. 42 edi¢cdo. Sao Paulo.
Editora LTR, 2005.

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: Edicdo Compacta 62 edicdo. Sdo Paulo. Editora
Atlas, 2000

CHIAVENATO, ldalberto. Administracdo de recursos humanos: fundamentos basicos.
4.ed. S8o Paulo: Atlas, 1999.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, |. Planejamento, Recrutamento e Selecdo de Pessoal: Como agregar
talentos a empresa. 42 edicdo. Sdo Paulo. Editora Atlas, 1999.

LUCENA, M. D. S. Planejamento de Recursos Humanos. S&o Paulo. Atlas, 1999



NOME DESCRICAO E ANALISE DE CARGOS
DA Mdédulo Analista de Cargo
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Avdiar as implicacbes e desafios do novo momento empresarial, definitivamente
globalizado, e as possivels contribui¢es que as ferramentas de RH podem oferecer para
uma gestdo mais estratégica e competitiva. Criticar os model os de gestéo até entdo vigentes
e avaiar as experiéncias encaminhadas para uma solucéo que envolva mais os empregados
e 0s sintonize com os objetivos empresariais. Refletir sobre as vantagens e oportunidades
de se obter as vantagens competitivas por meio do capital humano definitivamente inserido
nas organizagoes.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

CHIAVENATTO, Idalberto. Administracdo de recursos humanos: fundamentos
basicos. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

OLIVEIRA, A. Manual de Descricdo de Cargos e Salarios. 22 Edicdo. Sdo Paulo. Editora
Atlas, 2007.

PONTES, B. R. Administracdo de Cargos e Salarios - 122 Edicdo. Sdo Paulo. Editora Ltr,
2007.

CHIAVENATO, ldalberto. Recursos Humanos. edicdo compacta. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

Bibliografia Complementar:

LUCENA, M. D. S. Planejamento de Recursos Humanos. S&0 Paulo. Editora Atlas,
1999.

ZIMPECK, B. G. Administracdo de Sal&rios: Sistemas e Métodos de Andlise e Descricdo
de Cargos, pesquisas e escalas salariais, avaliacdo de desempenho, Avaliacdo de Cargos. 72
edicdo. S&o Paulo. Editora Atlas, 1992.

PASHOAL, L. Administracdo de Cargos e Salarios - Manual Pratico e Novas
Metodologias - 32 Ed. Sdo Paulo. Editora Quality Mark.
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NOME INTRODUCAO AO DIREITO
DA Moddulo: Analista de Cargo
DISCIPLINA Carga Horaria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Principios gerais do direito. NocGes de direito constitucional e administrativo. Anélise
das relacOes existentes entre o processo de constituicdo do Estado moderno e a
dindmica do capitalismo em escala mundial. Teoria geral do Estado. Aspectos tedricos
e préaticos — novas tendéncias do Direito Publico frente ao contexto nacional e
internacional.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

NUNES Rizzatto Manual de Introducdo ao Estudo do Direito. 4.ed. Séo Paulo:
Saraiva,2002.

POLETTI R.. Introducgdo ao Direito. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva,1996.

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

GUSMAO, Paulo D. de. Introdugio ao estudo do direito. 32.ed. Rio de Janeiro: Forense,
2002.

Bibliografia Complementar:

PAUPERIO A. Machado. Introdugdo ao Estudo do direito. 3. ed. Rio de Janeiro:Forense,
2001.

NADER, Paulo. Introdugéo ao estudo do direito: de acordo com a constitui¢do... 21.ed. Rio
de Janeiro: Forense.



3° Modulo



NOME SISTEMAS DE INFORMACOES EM FINANCAS
DA Modulo: Analista de Remuneracao
DISCIPLINA Carga Horaria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Introdugdo a sistemas, Empresas e sistemas de informagdo, Fundamentos e uso de
tecnologia da informacdo, Novos usos a tecnologia da informagdo na empresa, Resolucéo
de Problemas com Sistemas de Informagdo, Desenvolvimento e uso de sistemas de
informacdo, Topicos em sistemas de informacao

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

BIO, S. R. Sistemas de Informacédo: Um Enfoque Gerencial. Sdo Paulo. Editora Atlas,
1996.

MATTOS, A. C. Sistemas de Informacdo — Uma Visdo Executiva. Sdo Paulo. Editora
Saraiva, 2005.

BATISTA, E. O. Sistemas de Informagdo o uso Consciente da Tecnologia para o
Gerenciamento. S&o Paulo. Editora Saraiva, 2005.

Bibliografia Complementar:

MASCARENHAS, A. O. Tecnologia na Gestdo de Pessoas: Estratégias de Auto-
atendimento para 0 novo RH. S&o Paulo. Editora Thomson, 2004.

BRIEN, J. A. Sistemas de Informacdo e as Decisdes na Era da Internet. Sdo Paulo.
Editora Saraiva, 2006.



NOME ADMINISTRAQAO DE PESSOAS
DA Mddulo Analista de Remuneracao
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horéria Semestral 80
EMENTA

Os novos desafios na gestéo de pessoas, A gestdo de pessoas num ambiente dindmico e
competitivo; Cargos e Saé&rios, Treinamento e desenvolvimento; Planos de Carreira;
Avaliacdo convencional e diferenciada de desempenho; Beneficios sociais, Saude e
Seguranca no trabalho; Contribuicdo da Teoria da Organizagdo; Gestdo de Pessoas e a
terceirizacdo; Técnicas Gerenciais na gestdo de Pessoas; Cultura organizacional, poder e
lideranca; Relagdes trabal histas e sindicatos, Gestdo de Pessoas

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, I. Gestdo de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas
organizagOes. S50 Paulo. Editora Atlas, 2005.

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos, Edi¢cdo Compacta. Sdo Paulo. Editora Atlas, 2000.
CHIAVENATO, |. Administracdo de Recursos Humanos: Fundamentos Basicos.
4%Edicao. So Paulo. Editora Atlas, 1999.

Bibliografia Complementar:

CARVALHO, A. V. Administracdo de Recursos Humanos. S&o Paulo. Editora Pioneira,
2000.

VERGARA, S. C. Gestéo de Pessoas. 22 Edicdo. Sdo Paulo. Editora Atlas, 2000.



NOME REMUNERACAO E PROGRAMAS DE BENEFICIOS
DA Mddulo Analista de Remuneracao
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Estudo da Evolucéo das técnicas e estratégias de remuneracdo adotadas pelas organizactes
em resposta as rdpidas mudancas no ambiente organizacional e de negocios.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, I. Administracdo de Recursos Humanos. 42 Edicdo. Sdo Paulo. Editora
Atlas, 1999.

PONTES, Benedito Rodrigues. Administracédo de cargos e salarios: carreiras e
remuneracéo. 13 ed. S0 Paulo: LTR, 2008.

LEME, Rogeério. Avaliacao de desempenho com foco em competéncias: a base para
remuneracgao por competéncias. Rio de Janeiro: Gualitmark, 2006.

Bibliografia Complementar:

MARRAS, J. P. Administracdo da Remuneracgdo. Sdo Paulo. Editora Thomson, |SBN.
ZIMPECK, B. G. Administracéo de Salarios: Sistemas e Métodos de Andlise e descricdo
de Cargos, pesquisas e escalas salariais, Avaliacdo de Desempenho, Avaliagéo de Cargos.
73 Edicao. S&o Paulo. Editora Atlas, 1992.



NOME TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO
DA Mddulo Analista de Remuneracao
DISCIPLINA Carga Horaria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Treinamento e desenvolvimento: principais conceitos, objetivos, importancia, estrutura e
aplicabilidade no contexto da organizacdo e da administracdo de recursos humanos. A
relagdo entre treinamento e desenvolvimento de recursos humanos e o conceito da
organizacao que aprende. O T e D como base para 0 desenvolvimento do capital humano e
o capital intelectual da organizagcdo. As etapas do T e D. As Fontes e os Métodos de
Identificacdo das necessidades de treinamento e desenvolvimentos. Treinamento
Operacional, Treinamento Administrativo e Treinamento de Chefias. Técnicas de
Aprendizagem. Formulacdo de Objetivos Instrucionais. Os diferentes Métodos de
Treinamento. Programas de Estdgio e de Trainee. Programagdo e Execucdo do
Treinamento. Os Recursos. O treinamento a disténcia. As principais entidades de
treinamento e desenvolvimento no pais e no exterior. Avaliagdes das atividadesde T e D. O
desenvolvimento de competéncias individuais. Tendénciasem T eD..

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, I. Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos: Como
incrementar talentos na empresa. 62 edicéo. S0 Paulo. Atlas, 2006.

BERGAMINI, Cecilia Whitaker; BERALDO, Deobel Garcia Ramos. Avaliacdo de
desempnheo humano na empresa 4.ed. S&o Paulo: Atlas, 2008

CHIAVENATO, ldalberto. Recursos Humanos:. edicdo compacta. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2000. 1

Bibliografia Complementar:

BOOG, G. G. Manual de treinamento e desenvolvimento. 32 Edicdo. Sdo Paulo. Editora
Makron Books, 1999

KANAANE, R. Manual de Treinamento e Desenvolvimento do Potencial Humano. Sdo
Paulo. Editora Atlas, 2001.



NOME RELAQOES TRABALHISTAS E SINDICAIS
DA Mddulo Analista de Remuneracéao
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Partindo de uma perspectiva histérica, a disciplina focaliza o estudo das relagbes de
trabalho no Brasil, abordando os seguintes topicos. o conceito de relacdes de trabalho e
como a realidade socio-cultural, econémica e tecnolégica afetam a forma como essas
relacdes ocorrem; o conflito trabalhista e suas formas de regulacdo; a negociacdo coletiva
como forma ideal de regulacdo; a evolugdo histérica do movimento sindical brasileiro e
suas caracteristicas; os desafios da gestdo de pessoas no novo cendrio organizacional.
Espera-se que essas bases tedrico-empiricas apresentadas permitam a andlise das relagdes
de trabal ho estabel ecidas em contextos especificos.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

COSTA, S. A. A pratica das relacdes trabalhistas: por uma empresa moderna. S&o
Paulo. Editora Atlas, 1997.

Gil, V. B. As Novas Relacgdes Trabalhistas e o Trabalho Cooperado. S&o Paulo. Editora
Ltr, 2002.

BOHLANDER, George W. et al. Administracdo de recursos humanos. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

Bibliografia Complementar:

CARVALHO, Antonio Vieira. Administragdo de recursos humanos. Sdo Paulo: Pioneira,
2004.

BELMONTE, A. A. Curso de Responsabilidade Trabalhista - Danos Moras e
Patrimoniais nas Relacfes de Trabalho. Sdo Paulo. Editora Ltr, 2008.
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4° Modulo



NOME QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO
DA Mddulo Gestor de Avaliacdo de Desempenho
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

A disciplinavisainstrumentalizar o aluno para a analise das condi¢fes de trabalho inseridas
no processo salide-doenca vivenciado pelos trabalhadores de enfermagem. Para tanto,
caracteriza 0s riscos ocupacionais e o0s acidentes de trabalho a que estdo expostos esses
trabalhadores e propde a discusséo preventiva desses acidentes

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

BERGAMINI, Cecilia Witaker; BERALDO, Deobel Garcia Ramos. Avaliacdo de
desempenho humano na empresa. 4 ed.S&o Paulo: Editora Atlas, 2008.

PERREWE, P, SAUTER, S. L.; Rossi, A. M.. Stress e Qualidade de Vida no Trabalho -

Perspectivas Atuais da Saude Ocupacional. Sdo Paulo. Editora Atlas, 2005.
Bibliografia Complementar

McDERMOTT, R. Qualidade impulsionada pelos empregados: Liberdade a criatividade
em sua organizacdo atraves de sistemas de sugestfes. Sdo Paulo: Editora Makron
Books, 1997.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, I. Gestdo de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas
organizagOes. S0 Paulo. Editora Atlas, 2005.

BOHLANDER, George W. et a. Administracdo de recursos humanos. Séo Paulo: Atlas,
2000.
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NOME PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

DA Formacéao — Gestor de Mercado Financeiro
DISCIPLINA Carga Horaria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Como lidar com as mudancas e desafios dos nossos tempos; Desafios para a estratégia
Conceituacdo; Gestdo Estratégica; Transformacdo Estratégica; Andlise; Formulacdo;
Implantac8o; Ferramentas de Gest8o; Avaliacdo e Controle da Estratégia.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento Estratégico: Conceitos, Metodologias e Praticas.
S&o Paulo. Editora Atlas, 2003.

OLIVEIRA, D. P. R. Estratégia Empresarial e Vantagem Competitiva. Sdo Paulo.

Editora Atlas, 2001.
COSTA, E. A. Gestdo Estratégica. So Paulo. Editora Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar:

KAPLAN, R.; NORTON, D. A Estratégia em Acdo - Balanced Scorecard. Rio de
Janeiro. Editora Campus, 1997.

COSTA. E.A.. Gestdo Estratégica. Sao Paulo. Editora Saraiva, 2006



NOME SISTEMAS DE AVALIAQAO DE DESEMPENHO
DA Moadulo Gestor de Avaliacdo de Desempenho
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horéria Semestral 80
EMENTA

Conhecimentos sobre organizacOes. conceitos e objetivos, organizagbes formais e
informais; as organizacdes e ambiente. O comportamento humano nas organizacoes.
modelo explicativo do comportamento; Teorias da motivagdo no trabalho, valores humanos
e motivacdo. Cultura organizacional: conceitos elementos e importancia. Avaiacdo de
desempenho: evolucdo, conceitos e usos. Métodos de avaliacdo de desempenho. Elaboracéo
de sistemas de av. de desempenho. Estratégias de implantacéo de sistemas de avaliacdo de
desempenho

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

ZIMPECK, B. G. Administracdo de Salarios: Sistemas e Métodos de Andlise e Descricéo
de Cargos, pesquisas e escalas salariais, avaliagdo de desempenho, Avaliagdo de Cargos. 72
edicdo. Sdo Paulo. Editora Atlas, 1992.

BERGAMINI, C. W; BERALDO, D. G. R. Avaliagdo de Desempenho Humano na
Empresa - 42 Edicdo.S8o Paulo. Editora Atlas, 2007.

LEME, R. Avaliacdo de Desempenho com Foco em Competéncia - A Base para
Remuneracdo Por Competéncias. Rio de Janeiro. Editora Qualitymark, 2006.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, I. Desempenho Humano nas Empresas: Como desenhar cargos e
Avaliar o Desempenho. 42 Edicéo. S0 Paulo. Editora Atlas, 1998.

DRUCKER, P. F.; MALFERRARI, C. A. Fator Humano e Desempenho. 32 Edi¢cdo. Sdo
Paulo. Editora Pioneira, 1997.

LUCENA, M. D. S. Avaliagédo de Desempenho. Sdo Paulo. Editora Atlas, 1992.
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NOME ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

DA Formacdo: Analista de Mercado Financeiro
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horéria Semestral 80
EMENTA

Administracdo de Capital de giro, Administracdo de contas a receber, Administracdo de
caixa, Fundamentos de cédlculo financeiro, Inflagdo e taxas de juros, Financiamentos,
Andlise de Investimentos, Administracdo de custos, Anadlise e formagdo de precos,
Administracdo de Lucro.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

BRAGA, R. Fundamentos e Técnicas da Administracdo Financeira. Sdo Paulo. Editora
Atlas, 1989.

WESTON, J. F; STANCATTI, S(Trad.); BRIGHAN, E. Fundamentos da Administracao
Financeira. 102 edi¢&o. S&o Paulo. Editora Makron Books, 2000.

SANTOS, E. O. Administracdo Financeira da Pequena e Média Empresa. Sdo Paulo.
Editora Atlas, 2001.

Bibliografia Complementar:

BRIGHAM, E. F.; GAPENKI, L. C.; EHRHARDT, M. C. Administracdo Financeira.
Séo Paulo. EditoraAtlas, 2001.

GROPPELLI, A. A. Administracdo Financeira. Sdo Paulo. Editora Saraiva, 2005.
KOPITTKE, B. H.; CASAROTTO FILHO, N. Analise de Investimentos. Sdo Paulo,
Editora Atlas, 2000.

LOGENECKER, J. G. Administracdo de Pequenas Empresas. S&o Paulo. Editora
Makron Books, 2000.

ROSS, S. A. Administragdo Financeira. S50 Paulo, Editora Atlas, 1995.

SHIMIDT, P.; KLOECKNER, G.; SANTOS, J. L. Avaliacdo de Empresas. Sdo Paulo.
Editora Atlas, 2006.



NOME ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL

DA Moadulo Gestor de Avaliacdo de Desempenho
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horéria Semestral 80
EMENTA

O saber nas organizagdes. planegjamento, estratégias e administragdo de recursos humanos.
Mudancas e conflitos na dindmica organizacional: diagnostico e intervencdes. Valores
éticos na modernidade. Campos de aplicagdo da ética. A ética das profissdes. Principios,
codigos e compromissos éticos. O papel das organizacOes face a responsabilidade social.
Empresa cidada. Projetos Sociais.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

GUTNERLET, JUTTA. Desenvolvimento Sustentavel e Agenda 21: Guia para
sociedade civil. Komrad Ademauer, 2002.

ASHLEY, P. A. Etica e Responsabilidade Social nos Negocios - 22 Edi¢do. S0 Paulo.
Editora Saraiva, 2007.

HARVARD Business Review Book, Etica e Responsabilidade Social nas Empresas. Sd0
Paulo. Editora Campus, 2007.

Bibliografia Complementar:
TACHIZAWA, TAKESHI. Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa.
Estratégias de Negocios voltados a realidade brasileira. Sdo Paulo. Editora Saraiva, 2006.
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DISCIPLINAS OPTATIVAS

NOME LIBRAS
DA
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80
EMENTA

Introducdo: aspectos clinicos, educacionais e socio-antropol égicos da surdez. A Linguade
Sinais Brasileira - Libras. caracteristicas bésicas dafonologia. Noc¢des bésicas de |éxico, de
morfologia e de sintaxe com apoio de recursos audio-visuais; Nogdes de variagdo. Praticar
Libras: desenvolver a expressao visual-espacial.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

ARANTES, Vaéria Amorim. Educacdo de Surdos - Pontos e Contrapontos. S&o Paulo:
Summus - ISBN: 9788532304001, 2007.

QUADROS, Ronice Muller de. Educagdo de Surdos — A aquisicéo da linguagem. Porto
Alegre: Artes Médicas, 1997

SALLES, H. M.M.L (e outros). Ensino de Lingua Portuguesa para surods. caminhos paraa
prética pedagogica. Brasiliaa MEC/SEESP, 2004. (Vol. 01 —02)

COMPLEMENTAR

MEC. O tradutor einterprete de lingua brasileira de sinais e lingua portuguesa. Brasilia:
MEC/SEESP, 2004

MEC Educagdo Especia: Tendéncias atuais. Brasiliaa MEC/SEESP, 1999.

MEC Educacdo Especial no Brasil — Brasiliaa MEC/SEESP, 1994.




METODOLOGIA CIENTIFICA

Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horaria Semestral 80

EMENTA

Conceitos basicos em metodologia. O plangjamento da pesquisa. O problema da pesquisa e
sua formulacdo. Coleta de dados. Andlise e interpretacdo de dados. O relatorio de pesquisa
e sua elaboracdo. Pesquisa qualitativa e quantitativa: estudos exploratérios, estudos
descritivos, estudos aplicados, estudos que verificam hipoteses e causas. Plangamento da
pesquisa: estrutura, estilo de redacdo, referéncias bibliogréficas. Coleta de dados. aplicacdo
de questionarios, uso de dados secundérios. Tabulacdo, andlise e interpretacdo de dados.
Normas de administracdo, uso de dados secundarios. Tabulacdo, andlise e interpretacéo de
dados. Normas de administracdo. Referéncias bibliogréficas. Normas ABNT.

BIBLIOGRAFIA

BASICA

LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodol ogia cientifica. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
CERVO, A . L. Metodologia Cientifica. Sdo Paulo: Makron Books, 1996.

SEVERINO, A . J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 21 ed. S&o Paulo: Cortez, 2000

COMPLEMENTAR

INACIO FILHO, G. A monografia na universidade. 3 ed. S30 Paulo: Papirus, 2000.

GIL, A . C. Como elaborar projetos de pesquisa. 3 ed. S&o Paulo: Atlas, 1996.
TACHIZAWA, T. Como fazer monografia na pratica. Sao Paulo: FGV, 2000.
SALOMON, D. V. Como fazer uma monografia. 11 ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2004.
ANDRADE, M. M. de. Introducdo a metodol ogia do trabalho cientifico. 4 ed. S&o Paulo:
Atlas, 1999.

OLIVEIRA, S. L. de. Tratado de Metodologia Cientifica. So Paulo: Pioneira, 2002.



NOME TOPICOS AVNACADOS DE FINANCAS

DA
DISCIPLINA Carga Horéria Semanal 04 — Carga Horéria Semestral 80

EMENTA

O mercado esta cada vez mais competitivo, exigindo dos profissionais respostas rapidas e precisas
relativas a gestéo das empresas, pois a performance esta sendo avaliada em relaco aos indicadores
financeiros.Para entender aos requisitos sao desenvolvidos os instrumentos de andlise e tomada de
decisdo financeira, totalmente relacionadas aos custos aplicados nesta area. Os principais tépicos
sd0. Tecnologias Aplicadas a Gestdo de RH, Clima e Cultura Organizacional, Coaching e Gestio do
Desempenho e de Carreiras e demais atuais na area de Recursos Humanos.

BIBLIOGRAFIA

Basica

VASCONCELOS, E. Competitividade e Negdcios Eletronicos: experiéncias de empresas
brasileiras. Sdo Paulo. Editora Atlas, 2005.

LEWIS, D; BRIDGES, D. A alma do Novo Consumidor. Sao Paulo. Editora Makron
Books, 2004.
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